
Datenschutzerklärung 
Wir freuen uns über Dein Interesse an unserer Website. Der Schutz Deiner Privatsphäre ist 

für uns sehr wichtig und wir möchten, dass Du Dich hier nicht nur wohl, sondern auch sicher 

fühlst. Wir erheben, verarbeiten und nutzen daher nur personenbezogene Daten, soweit Du 

darin eingewilligt hast oder ein Gesetz dies erlaubt. Personenbezogene Daten sind alle 

Daten, mit denen Du persönlich identifiziert werden kannst. Nachstehend informieren wir 

Dich ausführlich, welche Daten wir wann und zu welchem Zweck erheben. 

 

  

 

Verantwortlichkeit für die Datenerfassung 

 

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber (s.u.). Dessen 

Kontaktdaten kannst Du auch dem Impressum unserer Website entnehmen. 

 

  

 

Access 2 Justice GmbH 

 

Dillenburger Str. 93 

 

51105 Köln 

 

Ust-ID. DE308655593 

 

  

 

Amtsgericht Köln | HRB 88963 

 

  

 

Geschäftsführer: 

 

Pascal Heinrichs, Philip Leitzke, Alexander Rodosek 

 

  

 

Telefon: +49 151 563 287 54 

 

E-Mail: support@dasElterngeld.de 

 

  

 

Allgemein gilt: Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein 

oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von 

personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet. 

 



  

 

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur 

Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien 

wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrücklich rechtliche 

Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-

Mails, vor. 

 

  

 

Zweck der Datenerhebung, -verwendung, -verarbeitung und Vertragsabwicklung 

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Du uns diese im Rahmen Deiner Bestellung 

und Nutzung der Plattform und bei einer Kontaktaufnahme mit uns oder bei der 

Registrierung freiwillig mitteilst. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen 

Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von Dir mitgeteilten Daten zur 

Vertragsabwicklung und Bearbeitung Deiner Anfragen. Nach vollständiger Abwicklung des 

Vertrages oder Löschung Deines Nutzerkontos werden Deine Daten für die weitere 

Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen 

Aufbewahrungsfristen gelöscht, sofern Du nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Deiner 

Daten eingewilligt hast oder wir uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung 

vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Dich nachstehend informieren. Die 

Löschung Deines Nutzerkontos ist jederzeit möglich und kann entweder über die 

entsprechende Schaltfläche in den Accounteinstellungen „meineDaten“ oder per Nachricht 
an uns erfolgen. 

 

Im Rahmen der Antragserstellung werden neben personenbezogenen Daten des Nutzers 

auch Daten von Angehörigen (Eltern, Geschwistern, Lebens- und Ehepartnern) sowie 

Unterhaltsberechtigten erhoben und verarbeitet. Die Erfassung der Daten ist zur Ausführung 

des Vertrages zwingend erforderlich. Access 2 Justice tritt dabei nicht als Auftragsverarbeiter 

i.S.d. Art 28 EU-DSGVO auf. Der Nutzer ist dafür verantwortlich, dass die Einwilligungen der 

betroffenen Personen zur Dateneingabe vorliegen. Über ihn können die betroffenen 

Personen Ihre Rechte geltend machen. Access 2 Justice wird Anfragen zur Ausübung von 

Rechte nachkommen, allerdings trägt der Nutzer das Risiko, dass der Leistungsumfang der 

Applikation nach der Ausübung von Rechten der betroffenen Personen eingeschränkt oder 

gänzlich unmöglich wird. Es besteht aufgrund der Ausübung von Rechten betroffener 

Personen kein Rückerstattungsanspruch des Kaufpreises. 

 

Du kannst Dich auf unserer Website registrieren, um zusätzliche Funktionen auf der Seite zu 

nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des 

jeweiligen Angebotes oder Dienstes, für den Du Dich registriert hast. Die bei der 

Registrierung abgefragten Pflichtangaben müssen vollständig und richtig angegeben werden. 

Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen. Für wichtige Änderungen, etwa beim 

Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Änderungen, nutzen wir die bei der 

Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Dich auf diesem Wege zu informieren. Die 

Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Deiner 

Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die bei der Registrierung erfassten Daten werden 

von uns gespeichert, solange Du auf unserer Website registriert bist und werden 

anschließend gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 



 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten, soweit sie für die 

Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich 

sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die 

Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen 

gestattet. Personenbezogene Daten über die Inanspruchnahme unserer Internetseiten 

(Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir, soweit dies erforderlich ist, um dem 

Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermöglichen oder abzurechnen. 

 

Die durch Dich eingegeben Daten werden zur Erfüllung des vertraglichen Zwecks erhoben 

und verarbeitet (Erstellung des BAföG Antrages). Genaueres zum Leistungsumfang findest 

Du in den AGB. Ein anderer Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung 

der Website zu gewährleisten. Weitere Daten können anonymisiert zur Analyse Deines 

Nutzerverhaltens verwendet werden. 

 

  

 

Allgemeine Information zu Analyse-Tools und Tracking 

Beim Besuch unserer Website kann Dein Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden, um 

unsere Website zum einen attraktiver zu gestalten und zum anderen um die Nutzung 

gewisser Features und Funktionen sicherzustellen. Das geschieht vor allem mit Cookies und 

sogenannten Analyseprogrammen. Cookies richten auf Deinem Rechner keinen Schaden an 

und enthalten keine Viren. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Deinem Rechner 

abgelegt werden und die Dein Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten 

Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende Deines Besuchs 
automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Deinem Endgerät gespeichert bis Du diese 

gelöscht hast. Diese Cookies ermöglichen es uns, Deinen Browser und Dich beim nächsten 

Besuch wiederzuerkennen. Du kannst Deinen Browser so einstellen, dass Du über das Setzen 

von Cookies informiert wirst und Cookies nur im Einzelfall erlaubst, die Annahme von 

Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließt sowie das automatische Löschen der 

Cookies beim Schließen des Browsers aktivierst. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die 

Funktionalität unserer Website und der Applikation eingeschränkt sein. 

 

Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur 

Bereitstellung bestimmter, von Dir erwünschter Funktionen erforderlich sind, werden auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein 

berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und 

optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse 

Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklärung 

gesondert behandelt. Bitte informiere Dich auch auf den Webseiten der einzelnen hier 

aufgelisteten Anbieter. 

 

Die Analyse Deines Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym, d.h. das Surf-Verhalten 

kann nicht zu Dir zurückverfolgt werden. Du kannst dieser Analyse widersprechen oder sie 

durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu 

findest Du in der folgenden Datenschutzerklärung. 

 



Du kannst dieser Analyse widersprechen. Über die Widerspruchsmöglichkeiten werden wir 

Dich in dieser Datenschutzerklärung informieren. Welche Analyse-Tools wir konkret 

einsetzen, erfährst Du weiter unten. 

 

  

 

Speicherung von Zugriffsdaten in Server-Logfiles 

Du kannst unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Deiner Person zu machen. Wir 

speichern lediglich Zugriffsdaten in sogenannten Server-Logfiles, wie z.B. den Namen der 

angeforderten Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den 

anfragenden Provider, Browsertyp und Version, verwendetes Betriebssystem, Refferrer URL, 

Hostname des zugreifenden Rechners und Uhrzeit der Serveranfrage. Wir behalten uns das 

Recht vor, diese Daten nachträglich zu prüfen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte für eine 

rechtswidrige Nutzung bekannt werden. 

 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von 

Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 

 

  

 

Kontaktformular und Chat – Zendesk & Zopim 

Wir benutzen zur Bearbeitung von Kundenanfragen das Ticketsystem Zendesk, eine 

Kundenserviceplattform der Zendesk Inc., 989 Market Street #300, San Francisco, CA 94102. 

Außerdem verwenden wir das Chat-Tool Zopim der Firma Zendesk. 

 

Zur Bearbeitung Deiner Anfragen werden notwendige Daten wie z.B. Name, Vorname, 

postalische Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse über unsere Webseite erfasst, um Dein 

Informationsbedürfnis beantworten zu können.   

 

Zendesk verwendet sog. „Binding Corporate Rules“ und setzt somit die höchstmöglichen 

Standards für den weltweiten Schutz personenbezogener Daten um.  

 

Nähere Informationen zur Datenverarbeitung durch Zendesk findest Du in der 

Datenschutzerklärung von Zendesk unter http://www.zendesk.com/company/privacy. Bei 

Fragen kannst Du dich auch direkt an den Datenschutzbeauftragten von Zendesk wenden: 

privacy@zendesk.com 

 

Soweit Du uns per E-Mail oder über das Formular auf der Website kontaktierst, verwenden 

wir die von Dir übermittelten personenbezogenen Daten nur für die Bearbeitung Deiner 

konkreten Anfrage. Die angegebenen Daten werden vertraulich behandelt. Die angegebenen 

Daten und der Nachrichtenverlauf mit unserem Service Desk wird für Anschlussfragen und 

spätere Kontaktaufnahmen gespeichert. Die Verarbeitung der in das Kontaktformular 

eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

 

Wir haben mit Zendesk einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und 

setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von 

Zendesk vollständig um. 

 



  

 

Zahlungsdienstleister PAYONE 

Wir haben die BS PAYONE GmbH, Fraunhoferstraße 2-4, 24118 Kiel, mit der Abwicklung der 

Zahlungen (PayPal, Giropay, SOFORT Überweisung, SEPA Lastschrift) beauftragt. Zu diesem 

Zweck benötigt die BS PAYONE GmbH u.a. Deinen Namen und Deine Anschrift, 

Kontonummer und Bankleitzahl oder Kreditkartennummer (einschließlich 

Gültigkeitszeitraum), Rechnungsbetrag und Währung sowie die Transaktionsnummer. Die BS 

PAYONE GmbH darf diese Informationen zum Zwecke der Zahlungsabwicklung verwenden 

und an uns weitergeben. PAYONE ist verpflichtet, die Informationen gemäß den deutschen 

Datenschutzgesetzen zu behandeln. Die Datenschutzbestimmungen der PAYONE GmbH 

kannst du unter https://www.payone.de/datenschutz/ einsehen. 

 

Wir haben mit PAYONE einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und 

setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von 

PAYONE vollständig um. 

 

Auf unserer Website bieten wir über PAYONE u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter 

dieses Zahlungsdienstes ist die PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 

L-2449 Luxembourg (im Folgenden “PayPal”). 
 

Wenn Du die Bezahlung via PayPal auswählst, werden die von Dir eingegebenen 

Zahlungsdaten an PayPal übermittelt. 

 

Die Übermittlung Deiner Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 

(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Du 

hast die Möglichkeit, Deine Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein 

Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden 

Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus. 

 

Auf unserer Website bieten wir über PAYONE u.a. die Bezahlung mit den Diensten von 

Klarna an. Anbieter ist die Klarna AB, Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden (im 

Folgenden “Klarna”). 
 

Klarna bietet verschiedene Zahlungsoptionen an (z.B. Ratenkauf). Wenn Du Dich für die 

Bezahlung mit Klarna entscheidest (Klarna-Checkout-Lösung), wird Klarna verschiedene 

personenbezogene Daten von Dir erheben. Details hierzu kannst Du in der 

Datenschutzerklärung von Klarna unter folgendem Link nachlesen: 

https://www.klarna.com/de/datenschutz/. 

 

Klarna nutzt Cookies, um die Verwendung der Klarna-Checkout-Lösung zu optimieren. Die 

Optimierung der Checkout-Lösung stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO dar. Details zum Einsatz von Klarna-Cookies kannst Du folgendem Link 

entnehmen: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/cookie/de_de/checkout.pdf. 

 

Die Übermittlung Deiner Daten an Klarna erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 

(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Du 

hast die Möglichkeit, Deine Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein 



Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden 

Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus. 

 

Auf unserer Website bieten wir über PAYONE u.a. die Bezahlung mittels 

“Sofortüberweisung” an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Sofort GmbH, 
Theresienhöhe 12, 80339 München (im Folgenden “Sofort GmbH”). 
 

Mit Hilfe des Verfahrens “Sofortüberweisung” erhalten wir in Echtzeit eine 
Zahlungsbestätigung von der Sofort GmbH und können unverzüglich mit der Erfüllung 

unserer Verbindlichkeiten beginnen. 

 

Wenn Du Dich für die Zahlungsart “Sofortüberweisung” entschieden hast, übermittelst Du 

die PIN und eine gültige TAN an die Sofort GmbH, mit der diese sich in Ihr Online-Banking-

Konto einloggen kann. Sofort GmbH überprüft nach dem Einloggen automatisch Deinen 

Kontostand und führt die Überweisung an uns mit Hilfe der von Dir übermittelten TAN 

durch. 

 

Neben der PIN und der TAN werden auch die von Dir eingegebenen Zahlungsdaten sowie 

Daten zu Deiner Person an die Sofort GmbH übermittelt. Bei den Daten zu Deiner Person 

handelt es sich um Vor- und Nachname, Adresse, Telefonnummer(n), Email-Adresse, IP-

Adresse und ggf. weitere zur Zahlungsabwicklung erforderliche Daten. Die Übermittlung 

dieser Daten ist notwendig, um Deine Identität zweifelsfrei festzustellen und 

Betrugsversuchen vorzubeugen. 

 

Die Übermittlung Deiner Daten an die Sofort GmbH erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 

lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines 

Vertrags). Du hast die Möglichkeit, Deine Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu 

widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden 

Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus. 

 

Details zur Zahlung mit Sofortüberweisung entnimmst Du bitte folgenden Links: 

https://www.sofort.de/datenschutz.html und https://www.klarna.com/sofort/. 

 

 

 

E-Mail Hosting - United-Domains AG  

 

Wir haben die united-domains AG, Gautinger Straße 10, 82319 Starnberg, mit dem Hosting 

unserer Email-Adressen beauftragt. Darüber gewährleisten wir eine reibungslose 

Kommunikation. 

 

Das bedeutet, wenn Du uns eine E-Mail schreibst oder Dich auf unserer Webseite 

registrierst, wird Deine E-Mail-Adresse und der Inhalt Deiner E-Mail auf den Servern der 

united-domains AG verarbeitet. 

 

Die Verarbeitung Deiner E-Mail-Adresse und die Verarbeitung des Inhalts Deiner E-Mail auf 

den Servern der united-domains AG ist zur Wahrung unseres berechtigten Interesses, Deine 

Nutzeranfragen bearbeiten und beantworten zu können, erforderlich und erfolgt deshalb 



auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. f EU-DSGVO. Zudem ist die Verarbeitung Deiner E-Mail-

Adresse zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen und zur Durchführung des 

Vertrages notwendig, da wir Dir während des Registrierungsprozesses eine E-Mail mit einem 

Bestätigungslink zusenden müssen. Bestätigst Du den Link, wird Deine E-Mail-Adresse auf 

den Servern der united-domains AG gespeichert. Außerdem benötigen wir Deine E-Mail-

Adresse, um Dir Deine Rechnung zusenden zu können. Die Verarbeitung Deiner E-Mail-

Adresse erfolgt deshalb auch auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. b EU-DSGVO. 

 

Die united-domains AG ist verpflichtet, die Informationen gemäß den deutschen 

Datenschutzgesetzen zu behandeln. Die Datenschutzbestimmungen der united-domains AG 

kannst du https://www.united-domains.de/unternehmen/datenschutz/ einsehen. 

 

Wir haben mit der united-domains AG einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung 

abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei 

der Inanspruchnahme der Dienste der united-domains AG vollständig um. 

 

 

 

Einsatz von Google (Universal) Analytics zur Webanalyse 

Wir benutzten auf unserer Webseite Google (Universal) Analytics, einen Webanalysedienst 

der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google“). 
Google (Universal) Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung der 

Website durch Dich ermöglichen, wie zum Beispiel sog. „Cookies“, Textdateien, die auf 
Deinem Computer gespeichert werden. Die erzeugten Informationen über Deine Benutzung 

dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google Inc. (www.google.de), 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA übertragen und dort gespeichert.  

 

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des 

Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren. 

Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird dabei die IP-Adresse 

vor der Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 

Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in 

Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen 

und dort gekürzt. Die im Rahmen von Google Analytics von Deinem Browser übermittelte 

anonymisierte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

 

Du kannst die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Deine Nutzung der Website 

bezogenen Daten (inkl. Deiner IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten 

durch Google verhindern, indem Du das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-

Plugin herunterlädst und installierst: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Alternativ zum Browser-Plugin kannst du diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google 

Analytics auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf 

Deinem Endgerät abgelegt. Löschst Du Deine Cookies, musst du den Link erneut klicken.  

 

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen, um so 

die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google 

Analytics vollständig umzusetzen. Allerdings hat die Google LLC ihren Hauptsitz in den USA. 

https://www.united-domains.de/unternehmen/datenschutz/


Der Europäische Gerichtshof (EuGH) hat festgestellt, dass die USA kein dem europäischen 

Datenschutzrecht gleichwertiges, angemessenes Datenschutzniveau aufweist (EuGH, 

16.7.2020 – C-311/18 “Schrems II”, Pressemitteilung). Es besteht insbesondere das Risiko, 
dass Deine Daten durch US-Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken sowie 

möglicherweise auch ohne Rechtsbehelfsmöglichkeiten verarbeitet werden können (z.B. 

aufgrund Section 702 des Foreign Intelligence Surveillance Acts (FISA 702). Indem Du Cookies 

von Google akzeptierst, willigst Du zugleich in Kenntnis der möglichen Risiken gemäß Art. 49 

Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO ein, dass Deine Daten in den USA verarbeitet werden. 

 

Die Nutzungsbedingungen und Datenschutzerklärung von Google und Google Analytics 

findest Du unter http://www.google.com/analytics/terms/de.html beziehungsweise unter 

https://www.google.de/intl/de/policies/ oder 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. 

 

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch 
können Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der 

Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von 

Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten können keiner 

bestimmten Person zugeordnet werden. Du kannst diese Funktion jederzeit über die 

Anzeigeneinstellungen in Deinem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung Deiner 

Daten durch Google Analytics, wie oben zum Thema “Widerspruch gegen Datenerfassung” 
dargestellt, generell untersagen. 

 

 

 

GA Audience 

Unsere Website benutzt GA Audience, einen Dienst der Firma Google Ireland Limited, 

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google“) (nachfolgend: GA Audience). GA 
Audience verwendet unter anderem Cookies, die auf Deinem Computer sowie sonstigen 

Mobilgeräten (z.B. Smartphones, Tabletts etc.) gespeichert werden und die eine Analyse der 

Benutzung der entsprechenden Geräte ermöglicht. Die Daten werden hierbei zum Teil 

geräteübergreifend ausgewertet. Google Audience erhält hierbei Zugriff auf die im Rahmen 

der Verwendung von Google AdWords und Google Analytics erstellten Cookies. Im Rahmen 

der Benutzung können Daten, wie insbesondere die IP-Adresse und Aktivitäten der Nutzer 

an einen Server der Firma Google Inc. übermittelt und dort gespeichert werden. Die Google 

Inc. wird diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich 

vorgeschrieben ist oder soweit eine Verarbeitung dieser Daten durch Dritte stattfindet.  

 

Du kannst die Erfassung und Weiterleitung personenbezogenen Daten (insb. Ihrer IP-

Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten verhindern, indem Du die Ausführung von 

Java-Script in Deinem Browser deaktivieren oder ein Tool wie ‘NoScript’ installierst. Du 
kannst darüber hinaus die Erfassung der durch den Google-Cookie erzeugten und auf Deine 

Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Deiner IP-Adresse) an Google sowie die 

Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Du das unter dem folgenden 

Link (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfügbare Browser-Plugin 

herunterlädst und installierst.  

 



Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen, um so 

die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google 

Analytics vollständig umzusetzen. Allerdings hat die Google LLC ihren Hauptsitz in den USA. 

Der Europäische Gerichtshof (EuGH) hat festgestellt, dass die USA kein dem europäischen 

Datenschutzrecht gleichwertiges, angemessenes Datenschutzniveau aufweist (EuGH, 

16.7.2020 – C-311/18 “Schrems II”, Pressemitteilung). Es besteht insbesondere das Risiko, 

dass Deine Daten durch US-Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken sowie 

möglicherweise auch ohne Rechtsbehelfsmöglichkeiten verarbeitet werden können (z.B. 

aufgrund Section 702 des Foreign Intelligence Surveillance Acts (FISA 702). Indem Du Cookies 

von Google akzeptierst, willigst Du zugleich in Kenntnis der möglichen Risiken gemäß Art. 49 

Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO ein, dass Deine Daten in den USA verarbeitet werden. 

 

Weiterführende Informationen zum Datenschutz bei der Nutzung von GA Audience kannst 

Du unter dem nachfolgenden Link abrufen: 

 

https://support.google.com/analytics/answer/2700409?hl=en&ref_topic=2611283 

 

Die Verarbeitung der Daten im Rahmen von GA Audience erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) 

lit. f EU-DSGVO. 

 

 

 

Google Analytics Remarketing 

Unsere Webseiten nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung 

mit den geräteübergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick. 

Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland 

(„Google“). 
 

Diese Funktion ermöglicht es, die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-

Zielgruppen mit den geräteübergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google-

DoubleClick zu verknüpfen. Auf diese Weise können interessenbezogene, personalisierte 

Werbebotschaften, die in Abhängigkeit Deines früheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf 

einem Endgerät (z.B. Handy) an Dich angepasst wurden auch auf einem anderen Deiner 

Endgeräte (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden. 

 

Hast Du eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknüpft Google zu diesem Zweck Deinen 

Web- und App-Browserverlauf mit Deinem Google-Konto. Auf diese Weise können auf 

jedem Endgerät, auf dem Du Dich mit Deinem Google-Konto anmeldest, dieselben 

personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden. 

 

Zur Unterstützung dieser Funktion erfasst Google Analytics Google-authentifizierte ID´s der 

Nutzer, die vorübergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknüpft werden, um 

Zielgruppen für die geräteübergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen. 

 

Du kannst dem geräteübergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, 

indem Du personalisierte Werbung in Deinem Google-Konto deaktivierst; folge hierzu 

diesem Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/ 

 



Die Verarbeitung der Daten im Rahmen von Google Analytics Remarketing erfolgt auf 

Grundlage des Art. 6 (1) lit. f EU-DSGVO. 

 

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen, um so 

die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google 

Analytics vollständig umzusetzen. Allerdings hat die Google LLC ihren Hauptsitz in den USA. 

Der Europäische Gerichtshof (EuGH) hat festgestellt, dass die USA kein dem europäischen 

Datenschutzrecht gleichwertiges, angemessenes Datenschutzniveau aufweist (EuGH, 

16.7.2020 – C-311/18 “Schrems II”, Pressemitteilung). Es besteht insbesondere das Risiko, 

dass Deine Daten durch US-Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken sowie 

möglicherweise auch ohne Rechtsbehelfsmöglichkeiten verarbeitet werden können (z.B. 

aufgrund Section 702 des Foreign Intelligence Surveillance Acts (FISA 702). Indem Du Cookies 

von Google akzeptierst, willigst Du zugleich in Kenntnis der möglichen Risiken gemäß Art. 49 

Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO ein, dass Deine Daten in den USA verarbeitet werden. 

 

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen findest Du in der 

Datenschutzerklärung von Google unter: 

https://www.google.com/policies/technologies/ads/ 

 

  

 

Google Adwords User List und Google Dynamic Remarketing 

„Google AdWords User Lists“ und „Google Dynamic Remarketing“ sind Produkte der Google 

Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4. Irland („Google“). Unsere Webseite 
verwendet ein von Google bereitgestelltes Pixel, das eine direkte Verbindung zu den Google-

Servern herstellt. An den Google-Server wird so übermittelt, dass Du unsere Webseite 

besucht hast. Google verknüpft diese Information mit einer eindeutigen ID, die auf Deinem 

Endgerät in Form eines Cookies gespeichert oder durch Dein Endgerät bereitgestellt wird 

(„Werbe-ID“ bei Smartphones). Sofern Du andere Webseiten besuchst, die ebenfalls „Google 
AdWords User Lists“ / „Google Dynamic Remarketing” verwenden, werden auch diese 
Informationen mit Deiner eindeutigen ID verknüpft. Für uns ist jedoch nicht ersichtlich, 

welche weiteren Webseiten Du besucht hast. 

 

Die Verarbeitung der Daten im Rahmen von Google Analytics Remarketing erfolgt auf 

Grundlage des Art. 6 (1) lit. f EU-DSGVO. 

 

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen, um so 

die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google 

Analytics vollständig umzusetzen. Allerdings hat die Google LLC ihren Hauptsitz in den USA. 

Der Europäische Gerichtshof (EuGH) hat festgestellt, dass die USA kein dem europäischen 

Datenschutzrecht gleichwertiges, angemessenes Datenschutzniveau aufweist (EuGH, 

16.7.2020 – C-311/18 “Schrems II”, Pressemitteilung). Es besteht insbesondere das Risiko, 

dass Deine Daten durch US-Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken sowie 

möglicherweise auch ohne Rechtsbehelfsmöglichkeiten verarbeitet werden können (z.B. 

aufgrund Section 702 des Foreign Intelligence Surveillance Acts (FISA 702). Indem Du Cookies 

von Google akzeptierst, willigst Du zugleich in Kenntnis der möglichen Risiken gemäß Art. 49 

Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO ein, dass Deine Daten in den USA verarbeitet werden. 

 



  

 

Google Tag Manager 

Unsere Webseite verwendet den Google Tag Manager der Frima Google Ireland Limited, 

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google“). Mit dem Google Tag Manager 
können Website-Tags über eine Oberfläche verwaltet werden. Das Tool Google Tag Manager 

selbst ist eine cookielose Domain und erfasst keine personenbezogenen Daten. Das Tool 

sorgt für die Auslösung anderer Tags, die ihrerseits unter Umständen Daten erfassen. Google 

Tag Manager greift nicht auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine 

Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt diese für alle Tracking-Tags bestehen, die mit 

Google Tag Manager implementiert werden. 

 

http://www.google.de/tagmanager/use-policy.html 

 

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen, um so 

die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google 

Analytics vollständig umzusetzen. Allerdings hat die Google LLC ihren Hauptsitz in den USA. 

Der Europäische Gerichtshof (EuGH) hat festgestellt, dass die USA kein dem europäischen 

Datenschutzrecht gleichwertiges, angemessenes Datenschutzniveau aufweist (EuGH, 

16.7.2020 – C-311/18 “Schrems II”, Pressemitteilung). Es besteht insbesondere das Risiko, 
dass Deine Daten durch US-Behörden zu Kontroll- und Überwachungszwecken sowie 

möglicherweise auch ohne Rechtsbehelfsmöglichkeiten verarbeitet werden können (z.B. 

aufgrund Section 702 des Foreign Intelligence Surveillance Acts (FISA 702). Indem Du Cookies 

von Google akzeptierst, willigst Du zugleich in Kenntnis der möglichen Risiken gemäß Art. 49 

Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO ein, dass Deine Daten in den USA verarbeitet werden. 

 

 

 

WordPress Stats 

Diese Website nutzt das WordPress Tool Stats, um Besucherzugriffe statistisch auszuwerten. 

Anbieter ist die Automattic Inc., 60 29th Street #343, San Francisco, CA 94110-4929, USA. 

 

WordPress Stats verwendet Cookies, die auf Deinem Computer gespeichert werden und die 

eine Analyse der Benutzung der Website erlauben. Die durch die Cookies generierten 

Informationen über die Benutzung unserer Website werden auf Servern in den USA 

gespeichert. Ihre IP-Adresse wird nach der Verarbeitung und vor der Speicherung 

anonymisiert. 

 

“WordPress-Stats”-Cookies verbleiben auf Deinem Endgerät, bis Du sie löschst. 

 

Die Speicherung von “WordPress Stats”-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse 

des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren. 

 

Du kannst Deinen Browser so einstellen, dass Du über das Setzen von Cookies informiert 

wirst und Cookies nur im Einzelfall erlaubst, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 

oder generell ausschließt sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des 



Browsers aktivierst. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer 

Website eingeschränkt sein. 

 

Du kannst der Erhebung und Nutzung Deiner Daten für die Zukunft widersprechen, indem 

Du mit einem Klick auf diesen Link einen Opt-Out-Cookie in Ihrem Browser setzen: 

https://www.quantcast.com/opt-out/. 

 

Wenn Du die Cookies auf Deinem Rechner löschst, musst Du den Opt-Out-Cookie erneut 

setzen. 

 

  

 

Hotjar 

Wir benutzen Hotjar, ein Webanalysedienst der Hotjar Ltd., St. Julians Business Centre, Elia 

Zammit Street 3, St Julians STJ 1000, Malta. Mit Hotjar werden Interaktionen von zufällig 

ausgewählten, einzelnen Besuchern unserer Internetseite anonymisiert aufgezeichnet. Aus 

den Aufzeichnungen entstehen z.B. Protokolle aus Mausbewegungen und Klicks mit dem 

Ziel, dasElterngeld für Dich noch intuitiver und benutzerfreundlicher zu machen. Hotjar 

verwendet „Cookies“, Textdateien, die auf Deinem Rechner gespeichert werden. Um eine 
Personenbeziehbarkeit auszuschließen werden IP-Adressen nur anonymisiert gespeichert 

und Informationen nur anonymisiert verarbeitet. Es werden außerdem Informationen, u.A. 

zu Deinem Betriebssystem, Browser und Deiner geografischen Herkunft (lediglich auf 

Länderebene), zu statistischen Zwecken ausgewertet. Diese Informationen sind nicht 

personenbezogen und werden von uns oder von Hotjar nicht an Dritte weitergegeben. 

 

Die Erhebung der Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der 

Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um 

sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren. 

 

Wenn Du nicht möchtest, dass Deine Daten durch Hotjar erfasst werden, folge einfach der 

Anleitung auf https://www.hotjar.com/opt-out. 

 

Zu der Privacy Policy von Hotjar gelangst Du hier: https://www.hotjar.com/privacy. Zu den 

Nutzungsbedingungen geht es hier lang: https://www.hotjar.com/terms. 

 

Wir haben mit Hotjar einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und 

setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von 

Hotjar vollständig um. 

 

 

 

YouTube 

Unsere Webseite nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der 

Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Du eine 

unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu 

den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche 

unserer Seiten Du besucht hast. 

 



Wenn Du in Deinen YouTube-Account eingeloggt bist ermöglichst Du YouTube, Dein 

Surfverhalten direkt Deinem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies kannst Du verhindern, 

indem Du Dich aus Deinem YouTube-Account ausloggst. 

 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA. Der Europäische Gerichtshof (EuGH) hat 

festgestellt, dass die USA kein dem europäischen Datenschutzrecht gleichwertiges, 

angemessenes Datenschutzniveau aufweist (EuGH, 16.7.2020 – C-311/18 “Schrems II”, 
Pressemitteilung). Es besteht insbesondere das Risiko, dass Deine Daten durch US-Behörden 

zu Kontroll- und Überwachungszwecken sowie möglicherweise auch ohne 

Rechtsbehelfsmöglichkeiten verarbeitet werden können (z.B. aufgrund Section 702 des 

Foreign Intelligence Surveillance Acts (FISA 702). Indem Du Cookies von Google akzeptierst, 

willigst Du zugleich in Kenntnis der möglichen Risiken gemäß Art. 49 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO 

ein, dass Deine Daten in den USA verarbeitet werden. 

 

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten findest Du in der 

Datenschutzerklärung von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

 

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer 

Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

dar. 

 

 

  

Personalisierte Werbung 

Werbung ist nur dann effektiv, wenn sie auch relevant für Dich ist. Wir erfassen daher Daten 

(z.B. Studiengang, Wohnort) aus Deinem Dashboard/Antragsverwaltung und der von Dir 

angegeben Daten im Rahmen der Nutzung, um Dir passende und interessante Angebote 

anzeigen und – im Falle der Einwilligung zum Newsletter- zukommen lassen zu können. Die 

Daten werden nicht an unsere Partner weitergeleitet, sondern lediglich von uns verarbeitet. 

Unsere Partner können nur erkennen, dass von unserer Webseite aus auf den Partnerlink 

geklickt wurde. Andere Daten aus Deinem Antrag oder andere sensible Daten wie z.B. die 

Religionszugehörigkeit oder die politische Meinung werden nicht für die Bereitstellung von 

personalisierter Werbung erfasst. Wir nehmen Deine Privatsphäre ernst. 

 

Du willigst hiermit in die Verwendung deiner Daten (z.B. Studiengang, Wohnort) aus deinem 

Dashboard/ der Antragsverwaltung, zur Anzeige von maßgeschneiderte oder lokalisierte (auf 

der Land- oder Stadt-Ebene) Werbung, z. B durch die Empfehlung von Produkten und 

Dienstleistungen, die für Dich interessant sein könnten, ein. 

 

Der Verwendung Deiner personenbezogenen Daten für Werbezwecke kannst Du jederzeit 

insgesamt oder für einzelne Maßnahmen widersprechen. 

 

Solltest du Produkte von anderen Unternehmen über unsere Seite anfordern oder bestellen, 

werden die hierfür benötigten Daten an die anderen Unternehmen weitergeleitet. Sollten in 

irgendeiner Weise für dich Kosten entstehen, wirst du natürlich vorher ausdrücklich darauf 

hingewiesen. 

 



Die Verarbeitung von Daten in diesem Zusammenhang erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) 

lit. a und f EU-DSGVO. 

 

  

 

Facebook-Pixel und Facebook Custom Audience 

Wir setzen den “Conversion-Pixel“ bzw. Facebook Customer Audience der Facebook Inc., 
1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”) ein. 
 

Durch den Aufruf unserer Internetseite und den Unterseiten, auf denen wir den Facebook-

Pixel  integriert haben, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologischen 

System der betroffenen Person automatisch durch die jeweilige Facebook-Komponente 

veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden Facebook-Komponente von Facebook 

herunterzuladen. Eine Gesamtübersicht über alle Facebook-Plug-Ins kann unter 

https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de_DE abgerufen werden. 

 

Sofern Du gleichzeitig bei Facebook eingeloggt bist, kann zugeordnet werden, welche 

Unterseite du besucht hast und ob du z.B. den Kaufvorgang abgeschlossen oder 

abgebrochen hast. Diese Informationen werden durch die Facebook-Komponente 

gesammelt und durch Facebook Deinem Facebook-Account zugeordnet. Mit Hilfe von 

Facebook Custom Audience ist es uns dann möglich, gezielte Werbung auf Facebook zu 

schalten. Ist eine derartige Übermittlung dieser Informationen an Facebook von Dir nicht 

gewollt, kannst Du diese die Übermittlung dadurch verhindern, indem Du Dich vor dem 

Aufruf der Bezahlseite aus Deinem Facebook Account ausloggst! 

 

Die von Facebook veröffentlichte Datenrichtlinie, die unter https://de-

de.facebook.com/about/privacy/ abrufbar ist, gibt Aufschluss über die Erhebung, 

Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch Facebook. Ferner wird dort 

erläutert, welche Einstellungsmöglichkeiten Facebook zum Schutz der Privatsphäre der 

betroffenen Person bietet. Zudem sind unterschiedliche Applikationen erhältlich, die es 

ermöglichen, eine Datenübermittlung an Facebook zu unterdrücken. Solche Applikationen 

können durch die betroffene Person genutzt werden, um eine Datenübermittlung an 

Facebook zu unterdrücken. 

 

Außerdem kannst Du Deine Werbepräferenzen bezüglich Deines Facebook Accounts unter 

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen 

einstellen. 

 

Die Verarbeitung von Daten in diesem Zusammenhang erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) 

lit. a EU-DSGVO . 

 

 

LinkedIn Insight-Tag 

 

Wir nutzen die Analyse und Conversion Tracking-Technologie „LinkedIn Insight-Tag“ der LinkedIn 
Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Ireland (nachfolgend „LinkedIn“). Mit Hilfe 
dieser Technologie erhalten wir anonyme Berichte über Deine Aktivitäten bezüglichen unserer 



Werbekampagnen sowie über Deine Interaktion mit unserer Webseite und können Dich nach dem 

Besuch unserer Webseite auf LinkedIn erneut ansprechen.   

 

Um diese Technologie zu ermöglichen, wird ein Cookie in Deinem Webbrowser abgelegt und einige 

Deiner Daten verarbeitet, wie die URL, Referrer-URL, Deine IP-Adresse, Geräte- und 

Browsereigenschaften, Zeitstempel und Seitenansichten. Diese Daten werden verschlüsselt und 

anonymisiert.   
 

Wir haben einen Auftragsdatenverarbeitungsvertrag mit der LinkedIn abgeschlossen. Allerdings 

werden die erfassten Informationen auch auf den Servern der LinkedIn in den USA verarbeitet. 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch die LinkedIn Inc. erhältst Du in der 

Datenschutzerklärung des Unternehmens: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.  

 

Wenn Du nicht möchtest, dass wir Dein Nutzerverhalten im Zusammenhang mit LinkedIn-Anzeigen 

auswerten können, kannst Du dies hier deaktivieren: https://www.linkedin.com/psettings/guest-

controls/retargeting-opt-out  

 

Du kannst außerdem Deine Cookie Einstellungen in Deinem Browser entsprechend anpassen.  

 

Die Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten im Rahmen von LinkedIn Insight-Tag 

erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. f EU-DSGVO. 

  

 

Email Kommunikation – Newsletter 

Wenn Du den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchtest, benötigen wir 

von Dir eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, 

dass Du der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des 

Newsletters einverstanden bist. Die Verarbeitung der Daten erfolgt ausschließlich auf 

Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilligung zur 

Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des 

Newsletters kannst Du jederzeit widerrufen, am einfachsten über den „Austragen“-Link im 

Newsletter. Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt 

vom Widerruf unberührt. Die von Dir zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns 

hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert 

und nach der Abbestellung des Newsletters gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns 

gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen für den Mitgliederbereich) bleiben hiervon 

unberührt. 

 

  

 

SendinBlue 

 

Wir nutzen zum Versand unserer Emails das Marketing-Tool des Anbieters SendinBlue GmbH 

(„SendinBlue“), Köpenicker Straße 126, 10179 Berlin. SendinBlue bietet diverse Gestaltungs- 

und Analysemöglichkeiten, die uns helfen Dir wirklich nur die Informationen zukommen zu 

lassen, die für Dich relevant sind. Hierzu werden personenbezogene Daten, wie z.B. 

Geschlecht, Region des Wohnorts oder Studiengang an SendinBlue weitergeleitet. Etwaige 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out


Analysen sind gruppenbezogen und werden von uns nicht zur individuellen Auswertung der 

Empfänger verwendet.  

Weitere Informationen zu dem Datenschutz der SendinBlue findest du unter 

https://de.sendinblue.com/legal/privacypolicy/. Daneben haben wir mit der SendinBlue 

einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.  

 

Die Abmeldung des Mailverkehrs ist jederzeit möglich und kann entweder durch eine 

Nachricht an support@dasElterngeld.de oder über einen dafür vorgesehenen Link bzw. 

Button im Newsletter erfolgen. 

 

Die Verarbeitung von Daten in diesem Zusammenhang erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) 

lit. a und f EU-DSGVO. 

 

  

 

Doubleclick Ad Exchange Buyer 

Wir nutzen auf unserer Website die Software „Ad Exchange Buyer“ des Anbieters Google, 

1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA zur Analyse des Surfverhaltens 

unserer Nutzer. Die Nutzung dieser Software ermöglicht es, dass wir auf Basis Deiner 

Interessen und auf Basis Deines Nutzerverhaltens Dich betreffende Werbemittel und 

Werbeanzeigen auf Internetseiten effektiv gestalten. Datenschutzbestimmungen der Google 

Inc policies.google.com/privacy 

 

Die Software setzt einen oder mehrere Cookies auf dem Endgerät der Nutzer (zu Cookies 

siehe bereits oben), die ermitteln, welchen Werbebezug der Nutzer beim Aufruf von 

Internetseiten hat und auf welche Werbung ein Nutzer reagiert. 

 

Werden Einzelseiten unserer Website aufgerufen, so werden folgende Daten nicht-

personenbezogen oder -beziehbar erfasst und gespeichert: 

 

– Informationen über den von Ihnen verwendeten Internet-Browser 

– Keyword von Produktsuchen 

– (vorher) besuchte Webseiten 

 

Die in Cookies gespeicherten Informationen zu Nutzerverhalten werden automatisiert an 

einen Server des Softwareanbieters (Google) übertragen, der sich in der Regel in den USA 

befindet, mithin in einem so genannten Drittstaat außerhalb der EU und des EWR. Ein 

Personenbezug wird hierbei nicht hergestellt. In keinem Fall werden Deine Daten 

zusammengeführt, um auf diese Weise individuelle Profile und Nutzerverhalten erfassen 

und analysieren zu können. 

 

Die Rechtsgrundlage für den Einsatz des Service von Doubleclick Ad Exchange Buyer ist bei 

Vorliegen einer Einwilligung Art. 6 Abs 1 lit a) und f) DSGVO, Art. 45 DSGVO. 

 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ermöglicht uns eine Analyse des 

Surfverhaltens unserer Nutzer. Wir sind in durch die Auswertung der gewonnen Daten in der 

Lage, unsere Werbemittel und Werbeanzeigen Ziel gerecht zu gestalten und den Erfolg von 

Werbeanzeigen zu messen und statistisch auszuwerten. Dies hilft uns dabei unsere Webseite 

https://de.sendinblue.com/legal/privacypolicy/


und deren Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern. In diesen Zwecken liegt auch unser 

berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

 

Du hast als Nutzer die volle Kontrolle über die Verwendung von Cookies, die von Google im 

Rahmen des „Services Ad Exchange Buyer“ genutzt werden. Durch eine Änderung der 
Einstellungen in Deinem Internetbrowser kannst Du die Übertragung von Cookies 

deaktivieren oder einschränken. Bereits gespeicherte Cookies können jederzeit gelöscht 

werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies für unsere Website 

deaktiviert, können möglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfänglich 

genutzt werden. Du kannst auch in Deinem Browser einstellen, dass Cookies der Domain 

„googleadservices.com“ blockiert werden. 
 

Durch Änderungen der Sicherheitseinstellung des von Dir genutzten Internet-Browsers 

kannst Du verhindern, dass Cookies in den von Dir genutzten Geräten gespeichert werden. 

Dies kann allerdings zu Einschränkungen bei der Nutzung von Internetseiten führen. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA. Der Europäische Gerichtshof (EuGH) hat 

festgestellt, dass die USA kein dem europäischen Datenschutzrecht gleichwertiges, 

angemessenes Datenschutzniveau aufweist (EuGH, 16.7.2020 – C-311/18 “Schrems II”, 
Pressemitteilung). Es besteht insbesondere das Risiko, dass Deine Daten durch US-Behörden 

zu Kontroll- und Überwachungszwecken sowie möglicherweise auch ohne 

Rechtsbehelfsmöglichkeiten verarbeitet werden können (z.B. aufgrund Section 702 des 

Foreign Intelligence Surveillance Acts (FISA 702). Indem Du Cookies von Google akzeptierst, 

willigst Du zugleich in Kenntnis der möglichen Risiken gemäß Art. 49 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO 

ein, dass Deine Daten in den USA verarbeitet werden. 

 

 

 

Proof 

Diese Website nutzt den Social Proof Dienst Proof Technologies LLC, 113 Ridgeley 

Ave,Annapolis, MD 21401, USA, gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Grundlage unseres 

berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des Nutzerverhaltens zu Optimierungs- 

und Marketingzwecken. Proof Technologies protokolliert Seitenaufrufe und Seitenaktivität. 

Die durch die Cookies erzeugten Informationen über Ihre Benutzung unserer Webseite 

werden in der Regel auf einem Server von Proof Technologies in den USA übertragen und 

dort gespeichert. Dabei können aus den verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile 

der Nutzer erstellt werden. Die in diesem Rahmen von Ihrem Browser übermittelte, gekürzte 

IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Proof Technologies zusammengeführt. Nähere 

Informationen über die Datenschutzbestimmungen von Proof erfahren Sie unter 

https://useproof.com/privacy. Proof Technologies hat sich im Zuge einer 

Auftragsdatenverarbeitungsvereinbarung dazu verpflichtet, Ihre Daten gemäß der DSGVO zu 

verarbeiten. Proof Technologies bietet jedem Nutzer die Möglichkeit, mit Hilfe eines “Do Not 
Track-Headers” den Einsatz des Tools zu unterbinden, sodass keine Daten über den Besuch 

der jeweiligen Website aufgezeichnet werden. Es handelt sich hierbei um eine Einstellung, 

die alle üblichen Browser in aktuellen Versionen unterstützen. Hierzu sendet Ihr Browser 

eine Anfrage an Proof, mit dem Hinweis das Tracking des jeweiligen Nutzers zu deaktivieren. 

Sollten Sie unsere Website mit unterschiedlichen Browsern/Rechnern nutzen, müssen Sie 

den “Do Not Track-Header” für jeden dieser Browser/Rechner separat einrichten. 
 



Du kannst dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und Werbezwecken 

dienen, ferner über die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative 

http://optout.networkadvertising.org und zusätzlich die US-amerikanische Webseite 

http://www.aboutads.info/choices oder die europäische Webseite 

http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices widersprechen. 

 

 

Pd.MEDIENLOGISTIK GmbH – Versandservice 

Sofern Du diese Leistung in Anspruch nehmen möchtest, haben wir haben die 

pd.MEDIENLOGISTIK GmbH, Affinger Str. 7 86167 Augsburg, mit dem Druck Deines fertig 

ausgefüllten Elterngeld-Antrages, Deiner Nachweise und sonstigen benötigten Dokumente 

sowie deren Versendung an Dich beauftragt. Damit möchten wir Dir Deinen Antragsprozess 

noch mehr vereinfachen und automatisieren. 

 

Damit hat die pd.MEDIENLOGISTIK GmbH Zugriff auf Deine Adress- und 

Kommunikationsdaten, soweit diese im Antrag angegeben sind. Außerdem hat sie während 

der Erbringung der Druck- und Kuvertleistungen Einsicht in die Daten, die Du im Rahmen der 

Antragserstellung angegeben hast und auch auf die Daten, die in Deinen Nachweisen und 

benötigten Dokumenten enthalten sind. 

 

Die Verarbeitung dieser Daten ist zur Erfüllung unserer vertraglichen Verpflichtung, Dir 

Deinen Elterngeld-Antrag und Deine Nachweise und benötigten Dokumente auf dem 

Postweg zuzusenden, erforderlich und erfolgt deshalb auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. b EU-

DSGVO.  

 

Die pd.MEDIENLOGISTIK GmbH ist verpflichtet, die Informationen gemäß den deutschen 

Datenschutzgesetzen zu behandeln. Die Datenschutzbestimmungen der pd.MEDIENLOGISTIK 

GmbH kannst du unter https://www.pd-medienlogistik.de/datenschutz.html einsehen. 

 

Wir haben mit der pd.MEDIENLOGISTIK GmbH einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung 

abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei 

der Inanspruchnahme der Dienste der pd.MEDIENLOGISTIK GmbH vollständig um. 

 

 

FinanceAds-Partnerprogramm 

Wir sind auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse am wirtschaftlichen 

Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Teilnehmer des 

Partnerprogramms von financeAds GmbH & Co. KG, Karlstr. 9, 90403 Nürnberg, 

Deutschland, das zur Bereitstellung eines Mediums für Websites konzipiert wurde, mittels 

dessen durch die Platzierung von Werbeanzeigen und Links zu Affilinet 

Werbekostenerstattung verdient werden kann (sog. Affiliate-System). FinanceAds setzt 

Cookies ein, um die Herkunft des Vertragsschlusses nachvollziehen zu können. Unter 

anderem kann FinanceAds erkennen, dass Du den Partnerlink auf dieser Website geklickt 

und anschließend einen Vertragsschluss bei oder über FinanceAds getätigt hast. 

 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch FinanceAds und Widerspruchsmöglichkeiten 

erhältst Du in der Datenschutzerklärung des Unternehmens: 

https://www.financeads.net/aboutus/datenschutz/. 



 

Wir haben mit FinanceAds einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und 

setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von 

FinanceAds vollständig um. 

 

 

Slack  

 

Wir nutzen die Plattform „Slack“ der Slack Technologies Limited, One Park Place, Upper 
Hatch Street, Dublin 2 Irland (nachfolgend „Slack Technologies“) um untereinander und mit 
unseren Mitarbeitern zu kommunizieren. Dabei können personenbezogene Daten von Dir 

hin- und hergeschickt werden, wenn wir uns zum Beispiel Deinen Bescheid genauer ansehen 

oder sonstige Probleme bearbeiten, wegen derer Du Dich bei uns gemeldet hast.  

 

 

Wir haben mit Slack Technologies einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung 

abgeschlossen. Allerdings werden die erfassten Informationen auch auf den Servern der 

Slack Technologies in den USA gespeichert. Weitere Information zur Datennutzung durch die 

Slack Technologies erhältst Du in der Datenschutzerklärung des Unternehmens unter: 

https://slack.com/intl/de-de/trust/privacy/privacy-policy?geocode=de-de.  

 

 

Die Verarbeitung dieser Daten ist zur Erfüllung unserer vertraglichen Verpflichtung, Dir bei 

dem Ausfüllen Deines Elterngeld-Antrags zu helfen und alle notwendigen Informationen, die 

Du dafür brauchst, bereitzustellen, erforderlich und erfolgt deshalb auf Grundlage des Art. 6 

(1) lit. b EU-DSGVO.  

 

 

Push-Benachrichtigungen 

Du kannst Dich für den Empfang sog. Push-Benachrichtigungen anmelden. Hierfür nutzen wir 

das Angebot „CleverPush“, das von der CleverPush GmbH, Nagelsweg 22, 20097 Hamburg 
(„CleverPush“), betrieben wird. 
 

Du erhältst über unsere Push-Benachrichtigungen regelmäßig Informationen über den 

Prozess Deiner Antragserstellung, relevante Fristen, Informationen zum Thema Geburt, 

Eltern sein und werden! 

 

Um Dich für die Push-Nachrichten anzumelden, musst Du die Abfrage Deines Browsers bzw. 

Endgerätes zum Erhalt der Benachrichtigungen bestätigen. Dieser Prozess wird von 

CleverPush dokumentiert und gespeichert. Hierfür wird der Anmeldezeitpunkt sowie ein 

Push-Token bzw. Geräte-ID gespeichert. Diese Daten dienen einerseits dazu, Dir die Push-

Benachrichtigungen zusenden zu können und andererseits als Nachweis Deiner Anmeldung. 

Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Ihre Einwilligung und damit Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO. 

 

CleverPush wertet unsere Push-Benachrichtigungen zudem statistisch aus. CleverPush kann 

so erkennen, ob und wann unsere Push-Benachrichtigungen angezeigt und angeklickt 

wurden. Dies ermöglicht uns festzustellen, welche Push-Benachrichtigungen die Empfänger 

https://slack.com/intl/de-de/trust/privacy/privacy-policy?geocode=de-de


interessieren, um zukünftige Nachrichten auf die mutmaßlichen Interessen aller Empfänger 

abzustimmen und damit das Interesse für unser Angebot zu steigern. Zusätzlich speichern 

wir neben dem Push-Token bzw. Geräte-ID den Themenschwerpunkt der App, auf der die 

Push-Benachrichtigungen aktiviert wurden (z.B. Wirtschaft, Sport etc.). Diese Information 

nutzen wir ebenfalls, um an die entsprechenden Abonnenten Push-Benachrichtigungen zu 

versenden, die in Deinem mutmaßlichen Interesse sind. Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

ist jeweils Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die Zuordnung eines Push-Tokens bzw. Geräte-ID zu 

einer bestimmten Person erfolgt nur, wenn wir hierzu gesetzlich verpflichtet sein sollten, zur 

Abwehr von Ansprüchen gegen uns, wenn dies als Beweismittel erforderlich ist, sowie zur 

eventuellen Verfolgung von Gesetzesverstößen. 

 

Deine Einwilligung in die Speicherung und Verwendung Deiner personenbezogenen Daten 

zum Erhalt unserer Push-Benachrichtigungen kannst Du jederzeit mit Wirkung für die 

Zukunft widerrufen. Ferner kannst Du der vorstehend beschriebenen Verwendung 

personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f jederzeit widersprechen. 

Bitte widerrufe zu diesem Zwecke Ihre Einwilligung. Den Widerruf der Einwilligung kannst Du 

in den dazu vorgesehenen Einstellungen zum Erhalt von Push-Benachrichtigungen in den 

Einstellungen Deines Geräts bzw. Browsers vornehmen. 

 

Deine Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes der Erhebung nicht 

mehr erforderlich sind. Deine Daten werden demnach solange gespeichert, wie das 

Abonnement der unserer Push-Benachrichtigungen aktiv ist. 

 

Unter folgendem Link wird der Austragungsprozess detailliert erklärt: 

https://cleverpush.com/faq. 

 

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter 

Es kann vorkommen, dass innerhalb dieser Webseite Inhalte Dritter, wie zum Beispiel Videos 

von YouTube, Kartenmaterial von Google-Maps, RSS-Feeds oder Grafiken von anderen 

Webseiten eingebunden werden. Dies setzt immer voraus, dass die Anbieter dieser Inhalte 

(nachfolgend bezeichnet als „Dritt-Anbieter“) Deine IP-Adresse wahrnehmen. Denn ohne die 

IP-Adresse, könnten sie die Inhalte nicht an Deinen Browser senden. Die IP-Adresse ist damit 

für die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemühen uns nur solche Inhalte zu 

verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte 

verwenden. Jedoch haben wir keinen Einfluss darauf, falls die Dritt-Anbieter die IP-Adresse 

z.B. für statistische Zwecke speichern. Soweit dies uns bekannt ist, klären wir Dich darüber 

auf. 

 

Die Verarbeitung von Daten in diesem Zusammenhang erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) 

lit. a und f EU-DSGVO. 

 

  

 

Datensicherheit 

Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische 

Maßnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, Veränderung oder Verbreitung Deiner Daten 

durch unbefugte Personen. Trotz regelmäßiger Kontrollen ist ein vollständiger Schutz gegen 

alle Gefahren jedoch nicht möglich. 

https://cleverpush.com/faq


 

Die Website verwendet zur Verschlüsselung den Industriestandard SSL (Secure Sockets 

Layer). Dadurch wird die Vertraulichkeit Deiner persönlichen Angaben über das Internet 

gewährleistet. 

 

  

 

Sonstige Weitergabe personenbezogener Daten 

Wir werden personenbezogene Daten darüber hinaus nicht ohne Dein ausdrückliches 

Einverständnis weitergeben, es sei denn, dass ein gesetzlicher Erlaubnistatbestand vorliegt, 

z.B. wenn wir gesetzlich zur Herausgabe von Daten verpflichtet sind (Auskunft an 

Strafverfolgungsbehörden und Gerichte; Auskunft an öffentliche Stellen, die Daten aufgrund 

gesetzlicher Vorschriften erhalten, z.B. Sozialversicherungsträger, Finanzbehörden usw.) 

oder wenn wir zur Durchsetzung unserer Forderungen zur Berufsverschwiegenheit 

verpflichtete Dritte einschalten. 

 

  

 

Widerruf von Einwilligungen 

Du kannst Deine bereits erteilte Einwilligung jederzeit vollständig oder teilweise widerrufen. 

Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an support@dasElterngeld.de. Die 

Möglichkeit zum Widerruf umfasst auch die Möglichkeit, die Einwilligung zur Verarbeitung 

Deiner Daten auf gewisse Teile der in der Datenschutzerklärung aufgelisteten Dienste und 

Vorgänge zu beschränken. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 

Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. Nach dem Widerruf zur 

Datenverarbeitung können wir eine uneingeschränkte Nutzung der Plattform, auch nach ggf. 

vorherigem Vertragsabschluss, teilweise nicht mehr gewährleisten. 

 

  

 

Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei 

der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige Aufsichtsbehörde in 

datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in 

dem unser Unternehmen seinen Sitz hat (Nordrhein-Westfalen). Eine Liste der 

Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten können folgendem Link entnommen 

werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-

node.html. 

 

  

 

Recht auf Datenübertragbarkeit 

Du hast das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Deiner Einwilligung oder in Erfüllung eines 

Vertrags automatisiert verarbeiten, an Dich oder an einen Dritten in einem gängigen, 

maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Du die direkte Übertragung der 

Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangst, erfolgt dies nur, soweit es technisch 

machbar ist. 



 

  

 

Auskunftsrecht, Berichtigung, Sperrung und Löschung 

Du hast im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf 

unentgeltliche Auskunft über Deine gespeicherten personenbezogenen Daten, deren 

Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf 

Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Nach Löschung oder Sperrung Deiner 

Daten können wir eine uneingeschränkte Nutzung der Plattform, auch nach ggf. vorherigem 

Vertragsabschluss, teilweise nicht mehr gewährleisten. Bei der Ausübung von Löschrechten 

bleiben etwaige gesetzliche Aufbewahrungsfristen unberührt. Hierzu sowie zu weiteren 

Fragen zum Thema personenbezogene Daten kannst Du Dich jederzeit unter der im 

Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. 

 

  

 

Eine übersichtliche Darstellung Deiner Rechte als betroffene Person stellen wir Dir hier zur 

Verfügung: https://www.dasElterngeld.de/betroffenenrechte/ 

 

 

 

Stand:  August 2021 


